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TUJUAN

* Komponen ketiga dari motivas
TUJUAN. Pencapaian TUJU,
mengembangkan keseimb
seseorang/si-individu.

»
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4 Perspektif Kebutuhan
S.Perspeitl! Penguatan

L PERSPEXTIF PENGHARAPAN

Ada Lima perspektif berkenaan dengan Motivasi Kerja
PEGAWAL

1.Perspektif Pengharapan
2 Perspehid Reseimpangan
3 Perspektif

Or, akan termotivasi untuk bekerja dengan b
,",m P ‘hulm.

besar keciinya mouvast luﬁ tergantung p
individu.

PERSPEKTIF KESAMAAN ATAU {
KESEIMBANGAN

(Equity Theory)
¢ Orang d b
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insentif

akan
yang deperolehnya dengan insentif yang diterima oleh
yang mempunyai beban kerja yang serupa. Bila besarnya i
antara dua orang ftu sama, maka akan muncul motivasi lmrjr i
Bila lebih kecil maka akan timbul rasa kecewa yang kemudian
mengurangi motivasinya untuk bekerja dengan baik. Bila salah
sanrang menerima lehih hanyak maka dia akan termativasi lehih
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lil. PERSPEKTIF PENENTUAN-TUJUAN

orang akan bermotivasi kerja rendah bila tujuan dari |

GCAPY a08, peias dan menark (Mam sepakbola misalnya)

# Orang yang tugasnya jelas lyjusnnys dan lebih “menantang” lebih
menunjukkan motivas! kerja yang lebih besar darpada orang yang
tjusn lugasnya kabur atsu lerlaly mudah untuk mencapainya

« teon hirarki kebutuhan (Mrerarchy of Needs) dari Abraham
Maslow

= teorl ERG dari Clayton Alderfer
& teori liga kebutuhan dari Atkinson dan McClelland
& teori dua faktor (Two Factor Theory) dari Frederich Herzberg
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Hierarchy of Needs (maslow)
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teori ERG dari Clayton Alderfer

teori tiga kebutuhan dari
Atkinson dan McClelland

Needs for achievement

Needs for affillation

Needs for power

f MOTIVASI DAN KEPUASAN KERJA

i
i

@ Kepuasan Kerfa edalah perasean senang/pua
pekerjran yang dilakukannya Kepuasan kerjggani b
dangan motivasi kada

¢ Bagalmana hubungan antara kepua®s
| Porbaikan kondisi kerja vang

“Keberhasilanadalafikemampuan
Untursmelelatidanimensatasi
darl Satu Kegagalan

Ke Kegagalati berikuthya
tahpa Narus kehilangansemansat:
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—A. PARTISIPASI KERJA)

Keith Davis (1985:177) mengemukakan bahwa
wprtic mation s tal and emational of persons in grouy

e them to contribute to group

sibility for them".

goals an ] share respor
(Partisipasi adalah keterlibatan emosi dan mental pegawai
dalam situasi kelompok yang menggiat kan mereka untuk
menyumbang pada tujuan kelompok serta bertanggung
jowab terhadap hal tersebut).
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% 3 ASPEK PARTISIPASI KERJA

Q Keterlibatan emosi & mental pegawai
Q  Motivasi utk menyumbang (kontribusi)
Q  Penerimaan tanggungjawab

« Persyaratan Partisipasi Kerja

» Waktu yang memadai untuk berpartisipasi.
» Potensi keuntungan harus lebih besar
daripada biaya yang diperlukan.

» Ada relevansi dengan minat pegawai.

» Kemampuan pegawai harus memadai
mengenai subjek partisipasi.

» Kemampuan timbal balik

» Tidak merasa terancam oleh pihak tertentu.

¢ Keuntungan Partisipasi Kerja

a)  Output menjadi lebih tinggi.

b)  Kualitas kerja menjadi lebih baik.

¢)  Motivesi kerja meningkat lebih baik.

d)  Adanya penerimaan perasaan karena keterlibatan emosi & mental.
e)  Harga diri pegowai menjadi lebih tinggi.
f Meningkatkan kepuasan kerja.

g)  Meningkatkan kerja sama dalam bekerja.
k) Merendahkan stres.

i) Keinginan mencapai tujuan lebih besar.
7 Memperkecil turnover.

k) Tingkat absen menjadi lebih rendab.

N Komunikasi kerja lebih harmonis.

4 Partisipasi Manajemen

» George S. Odiorne (1982:71) mengemukakan bahwa
"Participative management is managerial behavior which is
not outocratic in at least two aspects: 1) Defining

subordinate methods of work; 2) Control of subordinate
conformance”,

(Partisipasi manajemen adalah perilaku manajerial yang
tidok otokratik yang paling sedikit mempunyai dua aspek,
yoitu membatasi metode kerja bawahan & mengontrol
penyesuaian bawahan..

FEELY

Tingkat Partisipasi Manajemen

1) Direktif (langsung)

Atasan kan tujuan & b i metode kerja secara langsung
sendiri). B kan partisi-past kerja berdasarkan
metode kerja yg telah dit kan oleh dian atasan menilai

hasil kerja bawahan berdasarkan catatan yg ada.
2) emokratis

Atasan kan tujuan b 2dgb h Begitu pula dim
menentukan metode kerja yg akan digunakan dim aktivitas kerja. Atasan
biasanya memberikan gambaran g b gar metode

kerja, tetapi tdk menentukan sendiri metode kerja yg akan digunokan dim
aktivi-tas kerjanya. Hasil kerja dinilai bersama-2 dg bawahan.

3) Permisif
Atasan mempersilakan bawahan menentukan sendiri tujuon & metode

kerja yg akan mereka gunakan. Atasan berfungsi mem-bantu jika diminta
oleh bawahan, & atasan hanya menciptakan ikiim kerja yg wajar & kreatif.
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