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enjalankan aktivitas i
usghaan dalam menja asnya baik perusahaa : :

Perust ‘ N yang bergerak dalam bidang
yaitu memperoleh keuntungan. Selain itu
asan  kepada konsumen atas produk yang yang
o karena kepuasan konsumen menjadi tolak ukur dari keberhasilan perusahaan dalam
S H

upun barang mempunyat tujuan yang sama
maup

haan JuEd ingin memberikan kepu
s HELLE

ghasilkan produk yang berkualitas, dan yang diinginkan oleh konsumen. Dalam mencapai
cgi pemasaran yang tepat dan terbaik untuk diterapkan, salah satunya perusahaan dapat
hat dari faktor bauran pemasaran. Hal tersebut penting karena bauran pemasaran merupakan
. satu pokokK pertimbangan konsumen dalam melakukan keputusan pembelian suatu produk.
perusahaan tidak peka terhadap apa yang dibutuhkan oleh konsumen, maka dapat dipastikan
wa perusahaan akan kehilangan banyak kesempatan untuk menjaring konsumen dan produk
o ditawarkan akan sia-sia.

Pemasaran merupakan salah satu ilmu ekonomi yang telah lama berkembang, dan sampai
a saat sekarang ini pemasaran sangat mempengaruhi keberhasilan suatu perusahaan untuk bisa
shan di dalam pangsa pasar. oleh karena itu diperlukan strategi pemasaran yang dapat
nberikan pengaruh untuk menentukan berhasil atau tidaknya dalam memasarkan produknya.
ibila strategi pemasaran yang dilaksanakan perusahaan tersebut mampu memasarkan
duknya dengan baik, hal ini akan berpengaruh terhadan tuiuan nerusahaan.

men Dambahacan Mabalal

Untuk mengetahui apa yang di maksud dengan teori pemasaran dan semua kegiatan yang
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Untuk memberikan pengetahuan dasar bagaimana cara melakukan kegiatan pemasaran dan apa
24ja yaig arus dilakuian data Koyl PoLisaii.

Untuk mengetahuj apa yang dimaksud dengan bauran pemasaran atau marketing mix.
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an pPemasaran.
1 "ng‘q A 3 \ H 3 H ’ . 3
N N“an adalah suatu proses sosial manajerial (i mana individu dan kelompok
kan kebutuhan dan keinginan mercka dengan menciptakan, menawarkan dan bertukar
mendapdt™

wernilai satu sama lain. Definisi ini berdasarkan p
,;-_th!.‘

ada konsep inti, yaitu : kebutuhan,
permintaan; pasar, pemasaran dan pemasar.

. ean dan
¢ Tu:ﬂn pemasaran adalah mengenal dan memahami pelanggan sedemikian rupa schingga
uk vanlldijual akan cocok sesuai dengan keinginan pclanggan,schingga produk tersebut dapat
::”! ‘:]cngﬁﬂ sendirinya. Idealnya pemasaran menyebabkan pelanggan siap membeli sehingga
m;:g harus di fikirkan selanjutnya adalah bagaimana membuat produk tersebut tersedia,
i’engcﬂinn pemasaran oleh beberapa ahli diartikan menjadi :

William J Stanton, menyatakan bahwa:

pemasaran adalah keseluruhan intern yang berhubungan dengan kegiatan-kegiatan usaha yang
hertujuan untuk merencanakan, menentukan harga, mempromosikan dan mendistribusikan barang
dan jasa vang akan memuaskan kebutuhan pembeli baik pembeli yang ada maupun pembeli yang
potensial.

Philip dan Duncan.

Pemasaran meliputi semua langkah yang digunakan atau diperlukan untuk menempatkan barang-
barang berwujud kepada konsumen.

American Marketing Association.

Pemasaran meliputi pelaksanaan kegiatan usaha niaga yang diarahkan pada arus aliran barang dan
Jesa dari produsen kepada konsumen,

Fungsi utam. : .
EM Ulama mengapa kegiatan pemasaran dilakukan :

I' ljmut apt L ) .
memberikan informasi tentang produk yang dijual perusahaan,

2. Uny :
mempengaryhi keputusan membeli konsumen,

YUK e
Ciptakan gy chonomis suucy burang.
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JARA PEMASATRR M juga disebut marketing miy adalah siaty perangkat Perisaha
ptan ‘ : an
b e A varisble yailu produk, struktur hﬂfga_ kegiatan Promosi dan Wluran drateibngg,
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il qann otk menentukan tingkat keberhasilan Pemasaran  perusahaan yang hisa
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RAN N;MAS;\RAN ( MARKETING MIX )
L'RA : .
2BA .an Bauran Pemasaran ( Marketing Mix)
1.2 Peng®
Philip Kotler dan Geri Amstrong (2001

: 23) tentang bauran Pemasaran adalah: saluran
iy dipandangan sebagai sistem penyerahan nilai pelanggan dimana masing-masing
wma’

e s menambah nilai bagi pelanggan. Oleh karena itu mendesain saluran distribusi
cngan menemukan nilai apa yang diinginkan oleh berbagai segmen sasaran dari saluran distribusi.
olah satu strategi utama dalam menentukan keberhasilan mencapai tjuan kegiatan pemasaran
erusahaan adalah penentuan marketing mixnya. Penentuan ini secara lansung berhubungan
iengan langkah operasi perusahaan didalam pelaksanaan kegjatan berhubungan dengan langkah
yperasi. Sehingga apabila marketing mix yang ditetapkan perusahaan tersebut akan mengalami
wgagalan dalam nencapai tujuan operasinya.

Untuk lebih jelasnya, berikut ini akan dikemukakan beberapa pengertian marketing mix

Dalam Marketing Mix, ada unsur-unsur atau elemen yang menjadi dasar pertimbangan
pengambilan keputusan dalam pembuatan strategi komunikasi pemasaran

I Product (Produk)

. Price (Harga)
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, Yaitu 4P ditambah 3P :
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g1 ix bertujuan untuk mempengaruhi pasar, konsumen, dan permi

apn® ﬂlbm p,«_.mhcli sasaran dalam suatu persaingan melalui 4P, 3p, dan gp .

| dsen pemasaran perusahaan yaitu 1) 4P (produk, harga, distribusi, dan pron?:sl:f

| f - process, dan Physical evidence). 3) 8P (Product elemen, Place cyberspace and
p(Peap®® o
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¢ and Physical evidence).
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DESA AIR TELUH
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