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ABSTRAK

Adapun rumusan masalah penelitian ini adalah(l) Apakah terdapat
pengaruh antara recomendation interaction terhadap kepuasan pengunjung objek
wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman secara parsial dan berapa besar
pengaruhnya? (2) Apakah terdapat pengaruh antara citra destinasi terhadap
kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman secara
parsial dan berapa besar pengaruhnya? (3) Apakah terdapat pengaruh antara
fasilitas terhadap kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning
Seleman secara parsial dan berapa besar pengaruhnya? (4) Apakah terdapat
pengaruh antara recomendation interaction, citra destinasi, dan fasilitas terhadap
kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman secara
simultan dan berapa besar pengaruhnya?. Adapun tujuan penelitian ini adalah (1)
Untuk mengetahui pengaruh antara recomendation interaction terhadap kepuasan
pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman secara parsial dan
berapa besar pengaruhnya. (2) Untuk mengetahui pengaruh antara citra destinasi
terhadap kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman
secara parsial dan berapa besar pengaruhnya. (3) Untuk mengetahui pengaruh
antara fasilitas terhadap kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo
Kuning Seleman secara parsial dan berapa besar pengaruhnya. (4) Untuk
mengetahui pengaruh antara recomendation interaction, citra destinasi, dan
fasilitas terhadap kepuasan pengunjung objek wisata Pantai Ratu Sigindo Kuning
Seleman secara simultan dan berapa besar pengaruhnya. Analisis yang digunakan
dalam penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif dengan pendekatan regresi linear
berganda. Hasil penelitian menjelaskan bahwa recomendation interaction, citra
destinasi, dan fasilitas berpengaruh signifikan terhadap kepuasan pengunjung pada
Pantai Ratu Sigindo Kuning Seleman secara parsial dan simultan. Besar pengaruh
recomendation interaction, citra destinasi, dan fasilitas berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan pengunjung adalah 98,1%.
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ABSTRACT

The problem formulation for this research is (1) Is there a partial influence
between recommendation interaction on visitor satisfaction at the Ratu Sigindo
Kuning Seleman Beach tourist attraction and how big is the influence? (2) Is
there a partial influence between destination image on visitor satisfaction at the
Ratu Sigindo Kuning Seleman Beach tourist attraction and how big is the
influence? (3) Is there a partial influence between facilities on visitor satisfaction
at the Ratu Sigindo Kuning Seleman Beach tourist attraction and how big is the
influence? (4) Is there an influence between recommendation interaction,
destination image, and facilities on visitor satisfaction at the Ratu Sigindo Kuning
Seleman Beach tourist attraction simultaneously and how big is the influence?
The objectives of this research are (1) To determine the influence of
recommendation interaction on visitor satisfaction at the Ratu Sigindo Kuning
Seleman Beach tourist attraction partially and how big the influence is. (2) To
determine the influence of destination image on visitor satisfaction at the Ratu
Sigindo Kuning Seleman Beach tourist attraction partially and how big the
influence is. (3) To find out the influence of facilities on visitor satisfaction at the
Ratu Sigindo Kuning Seleman Beach tourist attraction partially and how big the
influence is. (4) To determine the influence of recommendation interaction,
destination image, and facilities on visitor satisfaction at the Ratu Sigindo Kuning
Seleman Beach tourist attraction simultaneously and how big the influence is. The
analysis used in this research is descriptive quantitative with a multiple linear
regression approach. The research results explain that recommendation
interaction, destination image, and facilities have a significant effect on visitor
satisfaction at Ratu Sigindo Kuning Seleman Beach partially and simultaneously.
The significant influence of recommendation interaction, destination image and
facilities on visitor satisfaction is 98.1%.
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