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ABSTRAK

Perkembangan handphone Samsung pada saat ini yang berkembang pesat
adalah Samsung Android.Samsung saat ini dikenal sebagai produsen handphone
android terbesar di dunia. Tujuan penelitian ini untuk melihat pengaruh dan
seberapa besar pengaruh antara inovasi produk, gaya hidup dan sikap terhadap
perilaku konsumen yang menggunakan smartphone Samsung di Kecamata Pesisir
Bukit. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen smartphone Samsung di
Kecamatan Pesisir Bukit dengan sampel 86 responden. Adapun alat analisis yang
digunakan yaitu regresi linier berganda dengan bantuan alat SPSS 24.0.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan
antara inovasi produk, gaya hidup dan sikap konsumen terhadap perilaku
konsumen dalam menggunakan smartphone Samsung di kalangan konsumen
Kecamatan Pesisir Bukit baik secara parsial maupun simultan.
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ABSTRACT

The development of Samsung mobile phones at this time that is growing rapidly is
Samsung Android. Samsung is currently known as the largest android mobile phone
manufacturer in the world. The purpose of this study was to see the influence and how much
influence there is between product innovation, lifestyle and attitudes towards the behavior of
consumers who use Samsung smartphones in Pesisir Bukit District. The population in this
study were Samsung smartphone consumers in Pesisir Bukit District with a sample of 86
respondents. The analytical tool used is multiple linear regression with the help of SPSS 24.0.

The results of this study indicate that there is a significant influence between product
innovation, lifestyle and consumer attitudes on consumer behavior in using Samsung
smartphones among consumers in Pesisir Bukit District, either partially or simultaneously.
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