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ABSTRAK

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) Apakah terdapat
pengaruh harga terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang Tani Desa
Koto Baru Hiang Kabupaten Kerinci secara parsial dan besarnya? (2) Apakah
terdapat pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang
Tani Desa Koto Baru Hiang Kabupaten Kerinci secara parsial dan besarnya?  (3)
Apakah terdapat pengaruh kualitas pelayanan terhadap keputusan pembelian pada
Kios Pupuk Hiang Tani Desa Koto Baru Hiang Kabupaten Kerinci secara parsial
dan besarnya? (4) Apakah terdapat pengaruh harga, promosi dan kualitas pelayanan
terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang Tani Desa Koto Baru Hiang
Kabupaten Kerinci secara simultan dan besarnya?.

Adapun tujuan penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui pengaruh harga
terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang Tani Desa Koto Baru Hiang
Kabupaten Kerinci secara parsial dan besarnya. (2) Untuk mengetahui pengaruh
promosi terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang Tani Desa Koto
Baru Hiang Kabupaten Kerinci secara parsial dan besarnya. (3) Untuk mengetahui
pengaruh kualitas pelayanan terhadap keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang
Tani Desa Koto Baru Hiang Kabupaten Kerinci secara parsial dan besarnya. (4)
Untuk mengetahui pengaruh harga, promosi dan Kkualitas pelayanan terhadap
keputusan pembelian pada Kios Pupuk Hiang Tani Desa Koto Baru Hiang
Kabupaten Kerinci secara simultan dan besarnya.

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif.
Hasil penelitian menjelaskan bahwa terdapat pengaruh positif yang signifikan harga
dan kualitas pelayanan terhadap keputusan pembelian, sedangkan promosi tidak
berpengaruh yang tidak signifikan terhadap keputusan pembelian. Harga, promosi
dan kualitas pelayanan secara simultan berpengaruh positif yang signifikan
terhadap keputusan pembelian. Besar pengaruh adalah 76,8% , sisanya (100% -
76,8% = 23,2%) tidak diketahui.

Kata Kunci: Harga, Promosi, Kualitas Pelayanan, dan Keputusan Pembelian
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ON PURCHASE DECISIONS AT HIANG TANI FERTILIZER STORE
HIANG TANI DESA KOTO BARU HIANG
KABUPATEN KERINCI
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ABSTRACT

The formulation of the problem in this study is (1) Is there a partial and
large effect of price on purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani
Koto Baru Hiang Village, Kerinci Regency? (2) Is there a partial and large effect
of promotion on purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani Koto Baru
Hiang Village, Kerinci Regency? (3) Is there any influence of service quality on
purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani, Koto Baru Hiang Village,
Kerinci Regency partially and in magnitude? (4) Is there a simultaneous and large
effect of price, promotion and service quality on purchasing decisions at the Kiosk
Fertilizer Hiang Tani Koto Baru Hiang Village, Kerinci Regency?.

The objectives of this study are (1) to determine the effect of price on
purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani, Koto Baru Hiang Village,
Kerinci Regency partially and by magnitude. (2) To determine the effect of
promotion on purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani, Koto Baru
Hiang Village, Kerinci Regency partially and by magnitude. (3) To determine the
effect of service quality on purchasing decisions at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani,
Koto Baru Hiang Village, Kerinci Regency partially and by magnitude. (4) To
determine the effect of price, promotion and service quality on purchasing decisions
at the Kiosk Fertilizer Hiang Tani Koto Baru Hiang Village, Kerinci Regency
simultaneously and in magnitude.

The analysis used in this research is descriptive quantitative. The results of
the study explain that there is a significant positive effect of price and service
quality on purchasing decisions, while promotion has no insignificant effect on
purchasing decisions. Price, promotion and service quality simultaneously have a
significant positive effect on purchasing decisions. The magnitude of the effect is
76.8%, the rest (100% - 76.8% = 23.2%) is unknown.

Keywords: Price, Promotion, Service Quality, and Purchase Decision
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